I SOMERIDE:®

NOTICE FORMULAIRE DE RETOUR

Pour retourner un ou des produits achetés sur www.someride.com merci
de compléter Le formulaire figurant sur la page qui suit et de I’'incérer
dans le paquet que vous aller retourner.

Attention trés important :

Someride.com est une place de marché qui regroupe l'offre de plusieurs marchands
partenaires spécialisés dans le domaine des sports de glisse et de la mode urbaine, ce
qui veut dire que quand vous achetez sur www.someride.com vous achetez chez I'un de
nos revendeurs partenaires.

Vous devez donc impérativement retourner le(s) produit(s) a I’adresse
du marchand gui vous le(s) a vendu(s) et qui figure :

v' Sur le bon de livraison joint a I'intérieur de votre colis
ou
v' En adresse d’expéditeur sur votre paquet.

A noter :

v Les frais de retour sont a votre charge sauf si erreur de notre part ou défaut du
produit. les colis non affranchis ne seront pas acceptés.

v En cas d’échange de produit(s) vous devez impérativement joindre un chéque du
montant des frais de réexpéditions que le revendeur devra payer pour vous
réexpédier le produit.

v Les champs marqués d’'un astérisque (*) doivent impérativement étre remplis pour
gérer votre retour.

v Si la commande recgut était un cadeau, vous devez remplir le contact de facturation

de la personne ayant payée la commande, sinon nous ne pourrons accepter le
retour.

RISOMERIDE®



PISOMERIDE® FORMULAIRE DE RETOUR

Une Question, un conseil ?
A joindre impérativement a votre colis

05 24 26 44 35 et a retourner a

Du lundi au samedi 10h-19h I'adresse du marchand qui vous a vendu le(s) produit(s).
N° de Commande : Date de retour : / /
Vos coordonnées de livraison : Coordonnées du marchand :
(Adresse a reporter sur le paquet)
Nom * :
Nom * :
Prénom * :
N°*: Rue*
Ne*: Rue*
Code postal*: Ville *:
Code postal*: Ville *:
Pays * :

Adresse e mail * :

N° de tel (journée) * :

Pays * :
Votre retour : (Sous 30 jours maximum, voir conditions ci-dessous**)
Motif* s . - . . . .
N° Référence /Code produit™ Désignation / Nom / Couleur du produit* Taille* Quantité*

Motifs de retour * : (numéro a reporter dans tableau ci-dessus)

Erreur / Probléme taille Livraison Déception Défaut
. . Ma commande est arrivée Le produit ne concordait pas L’article présente un défaut
1 | La taille ne m’allait pas 3. . 5 7 S
incompléte avec la photo de fabrication
J'ai fait une erreur dans ma 4 Ma commande est arrivée 6 Le marchand ne m’a pas 8 L’article est arrivé abimé ou
commande trop tard envoyé I'article commandé cassé***

Vous souhaitez : (Entourer le numéro de I'option choisie)

1 Un remboursement de la valeur totale du ou des produit(s) retournés

2 Faire un échange pour un ou plusieurs autres produits.

Si vous choisissez I'option 2 : 1. Veuillez remplir le tableau ci-dessous
2. Joindre a votre colis de retour un chéque du montant des frais de réexpédition
pour I’envoi de votre nouvelle commande.

(Pour le cheque, vous référer aux tarifs Colissimo dans notre rubrique « Nos engagements / retours » en bas de chaque page du site,
sans oublier d’y ajouter ou d’y soustraire la différence de prix du produit si le nouveau prix total est différent)

Désignation / Nom / Couleur du (des) produit(s) souhaité(s) en échange* Taille* Quantité* Prix TTC

* Champs obligatoires. ** Si un article ne vous convient pas ou si vous avez fait une erreur en passant commande, vous disposez d'un délais de 30 jours apres réception pour
nous le signaler par écrit et nous demander son échange, un avoir ou un remboursement. Il suffit simplement de nous le retourner a votre charge, a I'état neuf, jamais utilisé
ni porté, dans son emballage d’origine et accompagné de ce présent formulaire de retour. *** En cas de détérioration liée au transport, vous devez émettre des réserves sur le
bordereau du transporteur et les confirmer par lettre recommandé dans les 3 jours ouvrables qui suivent la réception du colis.



